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Fundamentacion de la materia dentro del plan de estudios.

Este escenario globalizado moderno produjo un cambio en los actores tradicionales pasando de la rivalidad
empresarial de competencia entre organizaciones individuales hacia un disefio de gestion de cadenas de
abastecimiento integradas por multiples empresas proveedoras, industriales, distribuidoras o
comercializadoras que garantizan el flujo del producto hasta el consumidor final.

Esta unidad tiene la finalidad de brindar los conocimientos y experiencias para que el alumno pueda
comprender y evaluar bases metodolégicas y administrativas para evaluar las actuales Cadenas de
Abastecimiento de las empresas y aplicar modelos y estrategias en el entorno de los negocios de hoy en dia,
en donde se requiere mejorar la competitividad de las empresas a través de un éptimo servicio, respaldado
con una muy buena oportunidad y calidad en los diferentes procesos, de acuerdo con los requisitos de los
clientes.

Objetivos de la materia.

Los objetivos particulares de este espacio curricular estan circunscritos en el perfil del Técnico Superior en
Gestion Industrial y expuestos en el Decreto 1185/15. Se pretende que los estudiantes reconozcan los
elementos y sus relaciones de un proceso de logistica empresarial; que evaltien los procesos logisticos como
un apoyo importante para la generacidn de acciones de calidad en las empresas; y construyan la relacién que
existe entre gestion estratégica, tactica y operativa en una cadena de abastecimiento.

Si consideramos los objetivos funcionales de cada unidad debemos mencionar que la Unidad 1 pretende que
los alumnos reconozcan los elementos integrantes y sus relaciones en la logistica (o cadena de
abastecimiento) en una empresa. En la Unidad 2 se expondrén los procesos, su costeo, su evaluacion y sus
actividades de gestion en los almacenes. En la Unidad 3 el concepto y las funciones de un departamento de
compras; como asi también su mecanismos evaluativos. En la Unidad 4 tiene como objetivo la gestion, el
costeo y el control de las existencias. En la Unidad 5, los alumnos deberén identificar los distintos medios de
transporte, como asi también los elementos de gestion, costeo y evaluacion.

Contenidos Minimos (Segun Resolucion 1185/15).

Cadena de Abastecimiento y sus procesos. Definicidn de logistica y de cadena de abastecimiento. Integracion
y sincronizacion de los procesos logisticos en la cadena de abastecimiento. Logistica, &reas de procesos y su
interrelacion con el resto de la empresa. Indicadores de desempefio o gestion. La importancia del prondstico
de la demanda en la cadena de abastecimiento. Gestion de Inventarios. Sistemas de inventarios. Analisis de
relevancia por método ABC. Valuacién de inventarios. Diferencias de inventarios. Proceso de compra de
insumos y bienes de capital. Eleccion de metodologia de compra. Pliegos de condiciones generales y
particulares para la adquisicion de insumos. Proveedores y registro de proveedores. Proceso de negociacion
de compra (herramientas para relacionarse con el proveedor, bisqueda del proveedor apropiado, el
proveedor como socio). Para de una negociacién de compra, contacto propuesta respuesta, plazos, formas
de pago, reclamos, cumplimientos). Tipos de inventarios, modelos de control de inventarios: bajo demanda
constante, bajo demanda aleatoria y dinamica. Sistemas de abastecimiento en una gestién de inventarios.
Corte de lotes. Cartas de control. Determinacién probabilistica de inventarios de seguridad. Gestién de
sistema justo a tiempo. Sistema convencional de mantenimiento de inventarios. Sistemas automaticos y
robotizados. Disposicién de los materiales. Sistemas de informacion utilizados en los depdsitos o almacenes.
Andlisis de costos en la cadena de abastecimiento. Centros de distribucion, almacenamiento y manejo de
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PROGRAMA ANALITICO
UNIDAD 1: La gestion logistica

1.

El concepto de logistica. Integracion y sincronizacion de los procesos logisticos en la cadena de
abastecimiento.

Logistica como fuente de ventajas competitivas: Relacion del analisis FODA y las actividades
principales de la Cadena de Valor de Porter. El factor costo y el factor tiempo.

La logistica Comercial (funciones y operaciones logisticas). Cadena de abastecimiento, sus procesos y
su interrelacion con el resto de la empresa

La planificacién logistica: estratégica, operativa y tactica

UNIDAD 2: El Almacén dentro de la red Logistica.

1.

2.1.
2.2.

23.
24.
2.5.

41.
4.2.

Concepto de Almacén y su clasificacion (segun su naturaleza, segun la localizacién, seguin la
propiedad, segun la funcion logistica).

Las funciones o procesos en el almacén.

Recepcion e inspeccion: Controles de materiales y documentacion.

Registro de entrada y codificacion: Codificacion por estanterias y por pasillos; sistemas de codificacién
electrdnicos y no electrénicos.

Almacenaje y mantenimiento: medios técnicos, instrumentos y dispositivos.

Preparacion de productos (picking): actividades principales.

Envio de los productos: embalaje, precintado, etiquetado, emisién de nota de entrega.

Las zonas del almacén (lay-out): areas de carga y descarga; areas de almacenaje (area Util y de
pasillo); areas de manipuleo y preparacion de pedidos; areas de servicios internos; areas de servicios
externos.

Localizacion de almacenes.

Factores a tener en cuenta en la ubicacion.

Técnica de localizacion (modelo mecanico; modelo de factores diversos y modelo del centro de
gravedad).

Indicadores de control de almacenes: costo unitario de almacenamiento; costo por unidad servida;
costo operario por unidad servida; costo por m2; cumplimiento de pedidos; y coeficiente de utilizacién
del almacén.

Unidad 3: La Gestion de las Compras.

ok obd=

34

La funcién de aprovisionamiento: concepto y objetivos.

La funcidén de compras: objetivos de la funcion de compras; el departamento y la matriz de Kraljic.

El costo de las compras: criterios para el calculo del costos de compras; prorrateo de los elementos.

El control de las compras y sus indicadores: el control presupuestario e indicadores de compras.

El periodo medio de maduracién de la empresa: Periodo medio de maduracion financiera y economica.
Indicadores

Funciones del departamento de compras: fase de gestion de compras, fase de gestion del almacén.
Los costos de la gestion de las compras.

Unidad 4: La Gestion de las Existencias

1.

Definicion y clases de existencias.
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El control de los materiales: método ABC.

Los costos del almacenamiento.

El volumen éptimo de pedido.

El punto de pedido: a nivel, por cobertura y mixto.
El stock de seguridad y los costos asociados.

i ol i

Unidad 5: La Gestion del Transporte.

1. Lafuncion del transporte.

2.  Los modos de transporte.

3.  Economia del transporte y determinacion de precios.

3.1, impulsores econdmicos: distancia, peso, densidad, capacidad de estiba, manejo, responsabilidad, y
mercado.

3.2. determinacion de costos: variables, fijos, consolidados, y comunes.

3.3. estrategia en la determinacion de precios del transportista: costo del servicio, valor del servicio,
combinada, y tarifa neta.

3.4. las tarifas y clasificacion del transporte

Metodologia de Ensefianza.

En las clases teoricas se explicaran todos los temas establecidos por la catedra segun el cronograma
establecido a continuacion. En ellas encontraremos la explicacion de la unidad central con la explicacidn de la
practica y la relacion con los contenidos ya expuestos y los posteriores.

Las clases préacticas se utilizarén principalmente la resolucién de problematicas, la construccién de cuadros
sindpticos, la elaboracion y evaluacion de situaciones para comprender los conceptos vertidos. Los trabajos
practicos seran evaluados por la catedra quedando a eleccién de la misma los considerados como
recuperatorios de los parciales.

Metodologia de Evaluacion, Regularizacion y Aprobacion de la materia.
Pruebas parciales: Los alumnos de régimen de cursada presencial y semi-presencial tendran dos instancias
de examenes parciales y la modalidad de éstos sera definida por el docente pudiendo ser oral o escrito. En
este ultimo caso, se utilizara cualquiera de las herramientas pedagogicas disponibles.
Régimen de Regularizacion: Los alumnos para regularizar la materia deberan:
e aprobar al menos uno de los exdmenes parciales con una nota minima de seis (6) alcanzando en un
setenta por ciento (70%) de la problematica planteada;
o cumplir con el régimen de asistencia establecido por la Escuela; y
e aprobar el porcentaje de los trabajos practicos solicitados segun el régimen de asistencia.
Régimen de aprobacion por Promocion Directa: Los requisitos para aprobar el espacio “Logistica y Gestidn de
la Cadena de Abastecimiento” utilizando este régimen, que no prevé instancias recuperatorias, son:
e aprobar los dos examenes parciales con una nota minima de ocho (8) alcanzando en forma
satisfactoria en un ochenta por ciento (80%) de la problematica planteada;
e aprobar la totalidad de los trabajos préacticos solicitados; y
o cumplir con el régimen de asistencia para alumnos presenciales y semi presenciales; y
o tener aprobado el espacio “Estrategia Empresarial” antes de concluir la cursada.
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Evaluacion Final: los examenes finales, como lo indica la reglamentacion vigente y segun la metodologia
escogida por el tribunal evaluador, se consideraran aprobados con una calificacién minima de seis (6)
alcanzando en forma satisfactoria en un setenta por ciento (70%) de la problematica planteada.




